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Scrisoarea de asteptari privind postul de administrator al
Societatii Harviz SA.

I. Introducere
Prezenta scrisoare de asteptdri este un document intocmit la nivelul autoritatii tutelare — prin
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Harghita Viz, in baza atributiilor conferite de Art. 27 alin
(1) si (2) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitdti publice coroborate cu
prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, astfel cum a
fost modificata si aprobata prin Legea nr.111/2016, si ale Hotararii Guvernului nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG 109/2011.
Scrisoarea de asteptari este un document de lucru prin care autoritatea publica tutelard stabileste
performantele asteptate de la organele de administrare si conducere ale societitii Harviz S.A,
respectiv de la membrii Consiliului de Administratie, in vederea asigurarii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare la nivelul ariei de operare aflatd sub incidenta contractului de
delegare a gestiunii serviciilor nr. 34 din data de 01.09.2009, la performantele prevazute in
cuprinsul acestui document.
I1. Prezentarea societatii
Societatea Harviz S.A. este persoana juridicad romana infiintatd ca societate pe actiuni, cu capital
integral al unitatilor administrativ-teritoriale Municipiul Miercurea Ciuc respectiv Consiliul
Judetean Harghita care la randul lor sunt membre a “Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
Harghita Viz alaturi de 31 de unitdti administrativ-teritoriale si functioneaza in conformitate cu
legislatia romana aplicabila si cu dispozitiile Actului Constitutiv.
Unitatile administrative-teritoriale care fac parte din aria de delegare si operare

Nr. Aria de delegare Aria de operare
Crt. UAT
1 | Miercurea Ciuc Miercurea Ciuc
2 | Racu Racu
3 | Mihaileni Mihaileni
4 | Siculeni Siculeni
5 | Ciceu Ciceu
6 | Frumoasa Frumoasa
7 | Pauleni Ciuc Pauleni Ciuc
8 | Leliceni Leliceni
9 | Sandominic Sandominic
10 | Tomesti Tomesti
11 | Carta Carta
12 | Danesti Danesti
13 | Madaras Madaras
14 | Sancraieni Sancraieni
15 | Ciucsangeorgiu Ciucsangeorgiu
16 | Sanmartin Sanmartin




17 | Cozmeni Cozmeni

18 | Sansimion Sansimion

19 | Tusnad Tusnad

20 | Plaiesii de Jos Plaiesii de jos
21 | Vlahita Vlahita

23 | Odorheiu Secuiesc | Odorheiu Secuiesc
24 | Mugeni Mugeni

25 | Feliceni Feliceni

26 | Praid Praid

27 | Zetea Zetea

28 | Dealu Dealu

29 | Bradesti Bradesti

30 | Satu- Mare Satu-Mare

31 | Martinis Martinis

32 | Darju Dérju

Structura actionariatului la data redactarii scrisorii de asteptari este urmatoarea:

1.: Municipiul Miercurea Ciuc prin Consiliul Local Miercurea Ciuc, cu sediul in Miercurea Ciuc,
Piata Cetatii, nr. 1, judetul Harghita,

2.: Judetul Harghita, prin Consiliul Judetean Harghita, cu sediul in Miercurea Ciuc, Piata Libertatii,
Nr.1, judetul Harghita

Obiectul de activitate al societatii este operarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare a
caror gestiune 1i este delegatd, conform Contractului de Delegare a gestiunii serviciilor nr. 34 din
data de 01.09.2009.

Obiectul principal de activitate este: 3600 Captarea, tratarea si distributia apei; 3700 Colectarea si
epurarea apelor uzate.

Societatea isi desfasoara activitatea exclusiv pentru autoritatile locale care i-au delegat prin
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Hargita Viz, gestiunea serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare.

Societatea detine licenta de operare nr. 456 din 29.09.2015 pentru serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare, cu valabilitate pana la 29.09.2020.

Adunarea generald a actionarilor este organul de conducere al societdtii care decide asupra
activitatii acesteia. Aceasta se intdlneste in sedinte ordinare si extraordinare avand urmatoarele
atributii:

Adunarea Generala Ordinara are urmatoarele atributii:

A). De a discuta, aproba sau modifica situatiile financiare anuale, pe baza raportului Consiliului de
Administratie si a raportului Auditorului Financiar;

B). De a hotari cu privire la alocarea profitului net prin reinvestirea sau alocarea sa la fondul 11D,
conform prevederilor OUG nr.138/2005;

C). De a alege si revoca membrii Consiliului de Administratie; alegerea membrilor Consiliului de
Administratie va fi facutd din lista de persoane propuse de Asociatie, iar revocarea poate fi hotarata
numai la propunerea Asociatiei; Presedintele Consiliului de Administratie va fi ales prin vot secret
de catre Consiliul de Administratie dintre membrii sdi. de a stabili justificat, remuneratia fiecarui
membru al Consiliului de Administratie, In raport cu indatoririle specifice, atributiile in cadrul unor
comitete consultative, numarul de sedinte, obiectivele si criteriile de performantd stabilite in
contractul de mandat. Ea este formatd dintr-o indemnizatie fixd lunara si, dacd este cazul dintr-o
componenta variabila constand intr-o cotd de participare la profitul net al societdtii, o schema de
pensii sau o altd formd de remunerare pe baza performantelor;

D). Fixeaza limitele maxime ale remuneratiilor directorilor,



E). De a analiza si de a se pronunta asupra gestiunii Consiliului de Administratie;

F). De a aproba termenii si conditiile contractului incheiat cu Auditorul Statutar;

G). De a stabili bugetul de venituri si cheltuieli, precum si de a hotarl asupra programului de
activitate si a strategiei propuse de Consiliul de Administratie pentru exercitiul financiar urmator;
H). Adunarea Generald poate hotdri asupra programului de activitate si a strategiei doar dupa ce
acestea au primit avizul conform favorabil din partea Asociatiei, iar asupra bugetului pentru anul
urmator doar cu respectarea programului de activitati si strategiei avizate conform de catre
Asociatie.;

I). De a hotari cu privire la ipotecarea, inchirierea sau dizolvarea uneia sau mai multor unitati ale
Societatii, in conformitate cu prevederile legale;

J). De a hotari introducerea unei actiuni in justitie impotriva membrilor Consiliului de Administratie
pentru prejudiciile aduse Societatii, daca este cazul, doar la propunerea Asociatiei;

K). De a hotari asupra oricaror altor probleme care tin de competenta sa;

L). De a delibera asupra hotararilor care ii sunt supuse spre aprobare de Consiliul de Administratie,
cu exceptia situatiei in care aceste hotarari sunt de competenta Adunarii Generale Extraordinare.

Adunarea Generald Extraordinara se va tine ori de cate ori este necesar a se lua o hotarare
pentru:

a) schimbarea formei juridice a Societitii, cu respectarea interdictiei prevazute de art 3 alin. 2 din
Actul Constitutiv;

b) mutarea sediului Societatii;

c¢) schimbarea obiectului de activitate al Societatii,

d) infiintarea de filiale, cu respectarea conditiilor prevazute de lege;

e) infiintarea sau desfiintarea unor sedii secundare: sucursale, agentii, reprezentante sau alte
asemenea unitdti fara personalitate juridica;

f) majorarea, reducerea sau reintregirea capitalului social prin emisiune de noi actiuni, la
propunerea Consiliului de Administratie;

g) oricare altd modificare a Actului Constitutiv, cu respectarea avizului acordat de Asociatie, sau
oricare alta hotarare pentru care este cerutd aprobarea Adunarii Generale Extraordinare;

h) autorizarea Consiliul de Administratie sa incheie acte juridice prin care sd dobandeascd, sa
instraineze, sa Inchirieze, sd schimbe sau sd constituie in garantie bunuri aflate in patrimonial
societatii, a caror valoare depdseste 1/2 (jumatate) din valoarea contabild a activelor Societatii la
data incheierii actului juridic;

1) aprobarea clauzelor si modificérilor Contractului de Delegare a gestiunii Serviciilor;

j) controlul executarii obligatiilor rezultate din Contractul de Delegare a gestiunii Serviciilor, de
catre partile contractante.

k) Dizolvarea, fuziunea cu alte societati sau divizarea societatii;

1) Conversia actiunilor dintr-o categorie in alta.

m) Lichidarea societatii in conditiile legii;

n) Contractarea de imprumuturi pe termen lung, inclusiv obtinerea de finantiri de la Institutii
Financiare Internationale (IFT).Contractarea de imprumuturilor pe termen scurt si mediu sunt
atributul conducerii executive dupa obtinerea in prealabil a avizului Consiliului de Administratie.

Societatea este administrati de Consiliul de Administratie, formatd dintr-un numéir de 5
administratori neexecutivi.

Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti si/sau revocati exclusiv printr-o hotarire a
Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor, la propunerea autoritatii tutelare.

Administratorii constituie un Consiliu de Administratie, care isi desfdsoard activitatea conform
Regulamentului de functionare, sub conducerea unui Presedinte ales din randul Administratorilor
prin vot secret de catre membrii Consiliului de Administratie, pentru o durata care nu poate depasi
durata mandatului sdu de administrator.

Presedintele coordoneaza activitatea consiliului si raporteazd cu privire la aceasta Adunarii



Generale a Actionarilor.

Durata mandatului administratorilor este de 4 ani.

Consiliul de Administratie are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea Societatii, cu
respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres prevazute de lege ca
fiind de competenta sa.

Consiliul de Administratie are, in principal, atributiile urmatoare:

a) Stabileste directiile principale de activitate si de dezvoltare ale societétii;

b) Stabileste politicile contabile si sistemul de control financiar al societatii;

c¢) Aproba nivelul salariilor, al sporurilor si al celorlalte drepturi prevazute in contractul Colectiv de
Munca, 1n functie de activitatea desfasurata de catre salariatii societatii;

d) Aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Societatii (care cuprinde si organigrama
acesteia), dupa ce a obtinut avizul conform favorabil al Asociatiei asupra acestuia;

e) Stabileste si mentine politicile de asigurare in ceea ce priveste personalul si bunurile societétii ;

f) Aproba Regulamentul Intern, prin care se stabilesc drepturile si responsabilititile ce revin
personalului societétii;

g) Prezintd anual Adundrii Generale a Actionarilor, in termen de maxim 5 (cinci) luni de la
incheierea exercitiului financiar raportul cu privire la activitatea societdtii, bilantul si contul de
profit si pierderi, precum si proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul
urmdtor; pentru a supune aprobarii Adundrii Generale proiectul programului de activitate, al
strategiei si al bugetului pe anul urmaétor, Consiliul de Administratie va solicita avizul conform
prealabil al Asociatiei asupra acestor proiecte;

h) Aproba operatiunile de creditare necesare indepliniri scopului Societatii;

1) Numeste si revoca Directorul General si ceilalti directori ai societdtii care 1si desfdsoara
activitatea pe baza de contract de mandat in conditiile legii stabilind si remuneratia acestora.

j) Supravegheaza activitatea conducerii executive a societatii;

k) Propune Adunarii Generale majorarea capitalului social atunci cand aceastd masura este necesara
pentru desfasurarea activitdtii, precum si iInfiintarea de noi unitati fard personalitate juridicad
(sucursale, puncte de lucru, centre zonale);

1) Propune spre aprobare AGA stabilirea, ajustarea, sau dupa caz, modificarea preturilor si tarifelor
practicate de societate, cu avizul conform al Asociatiei si cu respectarea metodologiei elaborate de
ANRSC;

m) Exercita atributiile ce i-au fost delegate de catre Adunarea Generala;

n) Rezolva problemele stabilite de Adunarea Generald si executd hotdrarile luate de aceasta in
conformitate cu Actul Constitutiv.

0) Aproba nivelul pana la care directorul general poate aproba operatiunile de incasari si plati fara
avizul consiliului de administratie, precum si limitele pana la care acesta poate angaja legal
societatea. Contractarea de imprumuturi pe termen scurt si mediu este atributul conducerii executive
dupa obtinerea in prealabil a avizului Consiliului de Administratie in situatia in care valoarea
imprumutului depaseste limita fixatd potrivit tezei anterioare.

Consiliul de Administratie va delega conducerea executiva a societatii Directorului General.
Consiliul de administratie nu poate delega Directorului General urmatoarele :

a) stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societatii;

b) stabilirea sistemului contabil si de control financiar si aprobarea planificarii financiare;

¢) numirea $i revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;

d) supravegherea activitatii directorilor;

e) pregatirea raportului anual, organizarea adundrii generale a actionarilor si implementarea
hotararilor acesteia

f) introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii.

III.  Rezumatul strategiilor in domeniul in care actioneaza Societatea Harviz S.A.



Rezumatul Master Planului pentru infrastructura de apa/apa uzata a Judetului Harghita
Master Planul aprobat de catre Consiliul Judetean Harghita prin Hotérarea nr. 237/2014 este un
document strategic la nivel judetean al carui scop principal este de a oferi o strategie de dezvoltare
pe termen lung a infrastructurii de apa si canalizare din judetul Harghita pand in anul 2040, si o
prioritizare a investitiilor in functie de necesitatile de conformare la aquis-ul comunitar pentru acest
sector.
Scopul Master Planului va fi atins odata cu atingerea urmatoarelor obiective in aria de delegare:
1. O strategie integratd in domeniul alimentarii cu apa si canalizdrii apelor uzate la nivel
judetean, pe orizontul de timp 2010-2040.
2. Estimarea investitiilor necesare pentru conformarea la cerintele directivelor europene
in sectorul apd/apa uzata.
3. Imbunititirea managementului resurselor de api si a stirii corpurilor de apa din
judetul Harghita.
4. Un operator viabil care opereaza eficient la nivel regional.
5. O strategie adecvatd pentru dezvoltarea de noi proiecte pentru infrastructura de
apa/apa uzata din judet.
6. Obligatiile asumate de Romania in sectorul de apa si apa uzata care se indeplinesc in
conformitate cu prevederile Tratatului de aderare.
7. Sunt atinse tintele privind conformarea infrastructurii de apa/apa uzata.

Rezumatul strategiei autorititii tutelare cu privire la misiunea si obiectivele intreprinderii
publice

Conform Master Planului se vizeaza urmatoarele tinte:

- Conformarea pana la sfirgitul anului 2022 in aglomerarile urbane cu populatie intre 2000-
10000 locuitori in proportie de 100% si 80% in localitatile sub 2000 de locuitori

- Pana in 2040 se va finaliza conformarea in restul aglomerarilor urbane cu populatie sub
2000 de locuitori.

Pentru atingerea acestor tinte serviciile publice de apa si apa uzata trebuie sa asigure:

- Generalizarea si continuitatea serviciilor

- Furnizarea serviciilor in conditii de siguranta

- Adaptabilitate si eficienta operdrii pe termen lung

- Transparenta in luarea deciziilor privind serviciile regionale de alimentare cu apa si de
canalizare

- Suportabilitatea costurilor si tarifelor de catre populatie.

Obiective generale

- Imbunititirea conditiilor de viati a cetatenilor

- Realizarea unei infrastructuri edilitare moderne

- Dezvoltarea durabila a sistemelor de servicii publice de alimentare cu apa si canalizare
- Protectia mediului si a sanatatii umane

- Asigurarea contorizarii consumului de apa pentru fiecare consumator

- Imbunatitirea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

- Mentinerea unor preturi si tarife cit mai scazute pentru apa si canalizare

- Calitatea bund a serviciilor si gestiunea administrativa si comerciala eficienta

- Mentinerea calitatii tehnice si Inretinerea In buna stare a echipamentelor si utilajelor.

Obiective specifice

- Indeplinirea obligatiilor citre Bugetul de stat si Bugetul asigurarilor sociale de stat

- Indeplinirea obligatiilor stabilite de citre AGA si ADI Harghita Viz cuprinse in Contractul de
Delegare si hotararile adoptate de ADI Harghita Viz

- Indeplinirea obligatiilor fati de UAT-urile din aria de delegare a serviciilor.



IV. Viziunea generala a autorititii publice tutelare cu privire la misiunea si obiectivele

intreprinderii publice

Viziunea

Compania de apa este un operator regional de apa si apa uzatd din judetul Harghita care are ca

obiectiv obtinerea performantelor operationale si financiare care sd ne recomande ca o companie

competitiva pe piata serviciilor de alimentare cu apa si serviciilor de canalizare din Romania.

Viziunea de management este focalizata pe respectarea unor principii fundamentale de management

corporativ, premizd a maximizarii eficientei si eficacitatii societatii Harviz S.A., pentru perioada

urmatoare.

Sustinem permanent respectul fatd de client, fata de mediul inconjurator si fatd de noi insine.

Operatorul Regional isi propune cresterea gradului de acoperire cu servicii de alimentare cu apa si

canalizare la standarde europene in aria de operare existenta dar si extinderea ariei de operare prin

aderarea a unor noi membrii la Asociatia de Dezvoltare. Realizarea acestui obiectiv implica

efectuarea unor lucrari ample de extindere reabilitare si modernizare a infrastructurii existente

Misiunea

- Cresterea satisfactiei clientilor prin Tmbunatatirea calititii apei oferite, produsd prin

utilizarea de tehnologii si echipamente performante — succesul companiei noastre depinde de

calitatea si extinderea serviciilor oferite la tarife suportabile;

- Reducerea poludrii factorilor de mediu: apa, aer, sol — toate in beneficiul comunitatii -si

implementarea celor mai bune practici disponibile in procesele de fabricatie si pentru distributia

apei si epurarea acesteia;

- Educarea si constientizarea utilizatorilor asupra resursei naturale de apa;

- Dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor fatd de care ne declaram responsabili

fara discriminare;

- Utilizarea cat mai eficienta a resurselor umane si materiale ;

- Credibilitate 1n cazul tuturor factorilor interesati, spunand ceea ce vom face si facand ceea ce
am spus;

- Dezvoltarea si extinderea serviciului de alimentare cu apd si canalizare, in scopul

imbunatatirii conditiilor de viata ale comunitatii locale;

- Aplicarea celor mai bune solutii stiintifice si tehnice prin promovarea In companie a unor

programe de cercetare -dezvoltare iIn domeniul apei.

- Dezvoltarea unei afaceri stabile si profitabile in folosul actionarilor nostri si al comunitatii.

Obiective:

- Asigurarea dezvoltarii durabile, cresterea flexibilitatii companiei si diversificarea ofertei de
servicii catre clienti;

- Optimizarea permanentd a costurilor de productie si de logistica, astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se faca cu costuri minime;

- Prioritizarea lucrdrilor de reabilitare si modernizare prin accesarea fondurilor structurale cu
scopul de a putea exploata o infrastructura fiabila de apa si canal;

- Definirea unei strategii privind resursele umane, prin promovarea profesionalismului, a
meritocratiei si eficientei muncii;

- Intretinerea si monitorizarea continui a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare;

- Furnizarea apei potabile si deversarea in emisar a apei epurate la parametri de calitate impusi
de standardele nationale si europene;

- Obtinerea unei marje optime de profit, care sa permita dezvoltarea in continuare a afacerii,
rambursarea creditelor si motivarea personalului;

- Grija fata de sanatatea si securitatea in munca a angajatilor nostri.



Strategii privind aspectele institutionale

Obiectiv 1: Mentinerea calitatii serviciilor, prin managementul sistemului integrat al calitatii,
mediului, sdnatatii si a securitatii ocupationale.

Obiectiv 2: Minimizarea impactului asupra activitatii in contextul de preludrii progresive a noi zone
de operare si armonizarea noilor structuri cu cele deja existente.

Strategia de marketing

Obiectiv 3: Cresterea prin expansiune a pietei, extinderea ariei de servicii.

Obiectiv 4: Acoperirea cu 100% a serviciilor de alimentare cu apa si cu 90% a celor de canalizare in
aria de operare existenta.

Strategia de tarif

Obiectiv 5: Practicarea tarifului unic 1n toata aria de operare si evolutia acestuia nedepasind gradul
de suportabilitate a populatiei in conformitate cu politica tarifara.

Strategia de produse si servicii

Obiectiv 6: Cresterea calitatii citirii, diversificarea si flexibilizarea modalitatilor de citire, facturare,
a modalitatilor de plata.

Obiectiv 7: Realizarea separarii tehnice a masurdrii consumului de apa la nivel de apartament
(distributie pe orizontald) pentru imobilele tip condominiu.

Strategia de promovare

Obiectiv 8: Consolidarea Relatiilor Publice cu toti factorii interesati si consolidarea relatiilor cu
clientii.

Strategia financiara

Obiectiv 9: Optimizarea fluxului de numerar

Strategii privind operarea si mentenanta

Obiectiv 10: Extinderea retelei de furnizare apa potabild, cresterea numarului de bransamente,
extinderea si modernizarea retelei de apa uzatd a sistemelor de epurare si extinderea sistemului GIS.
Este esential atat din punct de vedere financiar cit si a durabilitatii cresterea numarului de
consumatori.

Alte obiective relevante privind operarea sistemului

Implementarea unui sistem modern de modelare hidraulica si a unui sistem SCADA.
Dezvoltarea unui management eficient de detectare si reducere a pierderilor de apa.
Mentenanta echipamentelor electro-mecanice.

Eficientizarea consumului de energie.

Managementul namolurilor si reziduurilor.

Managementul apelor uzate industriale.

Dezvoltarea sistemului informatic de management.

Eficientizarea comunicérii interne electronice.

Strategia de resurse umane
Dezvoltarea unui sistem eficient si eficace de management al performantelor resurselor umane, care
constd 1n sistem de motivare, recompense, sistem de monitorizare.

V. incadrarea societatii Harviz S.A. in categoria serviciului public

Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioarea, defineste serviciile comunitare de utilitati publice ca totalitatea actiunilor si
activitatilor reglementate prin care se asigura satisfacerea nevoilor de utilitate si interes public
general ale colectivitatilor locale, printre care se afld si serviciile de alimentare cu apa, respectiv
canalizarea si epurarea apelor uzate.

Serviciul public de furnizare apa si canalizare, asa cum este definit de Legea nr. 51/2006 privind



serviciile comunitare de utilitdti publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
reprezintd totalitatea activitatilor de utilitate publica si de interes economic si social general,
efectuate in scopul captdrii, tratarii, transportului si distribuirii apei potabile sau industriale tuturor
utilizatorilor de pe teritoriul unei localitati, respectiv pentru colectarea, transportul, epurarea si
evacuarea apelor uzate.

Prin contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, au
fost incredintate operatorului regional Harviz S.A., care are dreptul exclusiv de a furniza in Aria de
Competenta a Autoritatii Delegante, toate aceste servicii.

VI. Asteptiri in ceea ce priveste politica de dividende/varsaminte din profitul net

Dispozitiile OG nr. 64 din 2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile
nationale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile
autonome, cu modificdrile si completarile ulterioare definesc destinatiile repartizarii profitului net.
In baza prevederilor legale mentionate si potrivit Actului Constitutiv, Adunarea Generald a
Actionarilor are atributii In a hotari cu privire la alocarea profitului net prin reinvestirea sau
alocarea sa la fondul IID, conform prevederilor O.U.G. nr. 198/2005 privind constituirea,
alimentarea si utilizarea Fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare pentru proiectele de
dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiazdi de asistentd financiara
nerambursabild din partea Uniunii Europene.

Politica de dividende se rezuma la urmédtoarele obiective:

- Asigurarea profitabilitatii societdtii: min. 5% profit pe an din cifra de afaceri;

- Alimentarea fondului IID din cota de dezvoltare, profit, impozit pe profit;

- Din cauza proiectului de infrastructurd majora finantat din POIM 2014-220, in perioada in
derularii proiectului nu se vor vira dividende céitre actionari.

VII. Asteptari privind politica de investitii

Managementul societdtii are menirea de a sustine serviciile de bazd ale societatii si de a initia
activitati care vor contribui la dezvoltarea societatii, atat patrimonial cat si in domeniul dezvoltarii
serviciilor.

Politica de investitii cuprinde investitiile facute pe seama si In favoarea UAT-urilor din aria de
delegare, respectiv construire bunuri de retur apartindtoare domeniului public, investitiile efectuate
din surse proprii sau din surse externe pentru extinderea si modernizarea patrimoniului societatii.
Politica de investitii din surse proprii este finantatd din fondul constituit prin amortizarea activelor
proprii, respectiv din fondul IID, bunuri apatindnd domeniului public.

Salariile si costurile salariale aferente functionarii UIP sunt acoperite din fonduri IID.

Investitiile infrastructurale vor viza:

- Extindere, modernizare retele de apa potabila si de canalizare din aria de delegare;

- Achizitia echipamentelor si utilajelor necesare asigurdrii serviciilor de apa potabila si
canalizare;

- Achizitia, digitalizarea, extinderea si instalarea retelelor de comunicatii (GIS, SCADA).

VIII. Dezideratele cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice

Relatiile si comunicarea dintre autoritatea publica tutelara, actionari si organele de administrare si
conducere a societdtii se vor realiza in conformitate cu prevederile Contractului de delegare a
gestiunii, ale Statutului Asociatiei si a Actului Constitutiv al societatii precum si a legislatiei
aplicabile in domeniu.

IX. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative
Prezenta sectiune are ca fundament patru valori - responsabilitate, profesionalism, integritate si



transparenta.

Organele de administratie si conducere a societatii trebuie sa se asigure ca prin modul in care isi
desfasara activitatea respecta interesul public, interesele legitime si drepturile cetatenilor si interesul
societatii, iar actiunile au un impact pozitiv asupra societatii In ansamblul ei.

In acelasi timp, organele de administrare si conducerea au datoria legald, morala si profesional de a
se asigura ca 1n timpul exercitarii activitatii nu se afld in conflict de interese sau intr-o situatie de
incompatibilitate, asa cum sunt definite acestea in legislatia in vigoare. in cazul in care intervine o
astfel de situatie, societatea trebuie sd sesizeze autoritatea tutelara, in scris, in maxim 15 zile
lucratoare de la aparitia situatiei.

In conformitate cu legislatia in vigoare, activitatea societitii trebuie sa fie transparent si accesibila
cetateanului, garantdnd o buna comunicare cu cetdtenii, societatea civild si mediul de afaceri, toate
acestea conducand spre imbundtatirea increderii In integritatea si in capacitatea sa de a furniza
servicii de calitate.

Managementul va respecta urmatoarele principii si valori: loialitate fatd de societate, onestitate,
transparenta in decizii, asumarea raspunderii, respect fatd de actionariat si cel mai important
respectarea legislatiei in vigoare privind functionarea societdtii, serviciile edilitare, guvernanta
corporativd, domeniul fiscal etc.

Administratorul este mandatat printr-un contract de mandat de catre Adunarea Generald a
Actionarilor pentru o perioadd de patru ani. In fiecare an, pani la data de 15 iunie va depune
declaratia de avere si de interese, care va fi publicat pe site-ul de internet al societatii si transmis
catre ANI.

Nr Indicator UM Formula de calcul Prev.ede
Crt ri
1 Rata profitului brut operational o Rezultatul din exploatare / venit din 59,
. (1] (1]
exploatare x 100
Ponderea salariilor inclusiv Salarii brute + tichete masa/CA x
2. | tichete de masa in cifra de % 100 45%
afaceri
Remedierea defectelor %
3 inregistrate la dispeceratul Procent defectiuni remediate in 100
" | societatii in termen de maxim 3 1,2,3 zile/90% x 100
zile, in 90 % din cazuri
lei/sal
4. | Productivitatea muncii ariat/ | CA/ Nr. Mediu salariati 150.000
an
Perioada de recuperare a
5. | creantelor din activitatea de zile Creante restante / CA x nr. zile 60
exploatare
6 Perioada de plata a datoriilor Jile Datorii privind activitatea de 45
" | privind activitatea de exploatare exploatare / CA x nr. zile
Cheltuieli de exploatare la 1000 Cheltuieli din exploatare/venit din
7. | lei venituri din exploatare lei exploatare x 1000 900-950

X. Indicatori de performanta

In vederea realizarii obiectivelor strategice mentionate in paragrafele anterioare, care au un caracter
generic sunt fixate urmatoarele tinte de performantd recomandate si orientative pentru
administratorii societatii.

XI. Cerinte minime de selectie

O serie de criterii minime sunt absolut necesare de indeplinit pentru candidatii la functia de



administrator si anume:

1. Cerinte generale:

a)
b)

c)
d)

2)
h)

i)
i)
k)

Cetdtenia romand, cetitenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor
apartinand Spatiului Economic European si domiciliul in Romania;

Cunoagterea limbii roméne (scris si vorbit) si a limbii maghiare (nivel de bazid /de
intelegere);

Capacitate deplina de exercitiu;

Studii superioare pentru fiecare membru, dintre care cel putin doi dintre membrii
consiliului de administratie trebuie sa aiba studii economice sau juridice si experienta n
domeniul economic, juridic, contabilitate, de audit sau financiar de cel putin 5 ani,
atestate prin diploma de licentd de lungé durata, sau de 3 ani bsc. +2 ani masterat;
Minimum 10 ( zece) ani vechime in munca din care minimum 4 (patru) ani experienta in
functii de conducere coordonare in companii, UAT-uri si structuri asociate acestora sau
unitati/ autoritati de implementare, societdti cu capital public sau privat;

Sa nu fi fost destituiti dintr-o functie din cadrul unor institutii publice sau al unor
intreprinderi cu capital majoritar de stat sau sd nu fi avut incetat contractul individual de
munca pentru motive disciplinare in ultimii 5 ani.

Sé nu fi fost revocati 1n ultimii 5 ani din functia de Administrator al unei societati sau
regii autonome care se incadreaza in prevederile Art. 1 al OUG 109/2011 actualizata.

Sa nu fi fost condamnati definitiv printr-o hotarare judecatoreasca pentru savarsirea unei
infractiuni contra umanitatii, contra statului sau contra autoritatii, infractiuni de coruptie
si de serviciu, infractiuni contra infaptuirii justitiei, infractiunii de fals, infractiunii
contra patrimoniului, pentru infractiunile prevazute de Legea nr. 656/2002 si de Legea
nr. 85/2014 savarsite cu intentie care ar face-o incompatibile cu exercitarea functiei;

Sa nu fi desfasurat activitate de politie politica, astfel cum este definita prin lege;

Stare de sandtate corespunzatoare functiei, atestata pe baza de documente medicale;

Sa nu faca parte din mai mult de 3 consilii de administratie ale unor regii autonome sau
societati comerciale.

2. Ciriterii de selectie:

COMPETENTE:

I. Competente specifice sectorului:
- cunoasterea sectorului de activitate al societétii;,
- gestionarea afacerii;
I1. Competente profesionale de importanta strategica:
- viziune si planificare strategica;
- capacitate de luare a deciziilor si de evaluare a impactului acestora asupra activitatii
societatii;
- marketing strategic;
- managementul riscului;
- legislatie;
- finante si contabilitate;
II1. Competente de guvernantd corporativa:
- cunoasterea principiilor de guvernanta corporativa si a bunelor practici in domeniu;
- organizare si planificare;
- monitorizarea performantei;
IV. Social si personal:
- abilitate de comunicare si negociere;
- capacitate de analiza si sinteza;
V. Experienta pe plan local si international:



- experienta pe plan local;
- experientd pe plan international;

VI. Competente si restrictii specifice pentru functionarii publici sau alte categorii de
personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autorititi sau
institutii publice:

- Competente de conducere;
- Restrictii;

TRASATURI:
I. Reputatie profesionala si personala.
II. Integritate.
II1. Independenta.
IV. Alinierea cu scrisoarea de asteptari.
V. Expunere politica.

Miercurea Ciuc la 20.03.2023

Director executiv
Kurkd Enik6



